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Oferta Vehiculos Enterprise 2021

Con fecha 11 de noviembre de 2021 se ha renovado oferta del contrato de alquiler de
vehiculos, que tenemos acordado con la empresa Enterprise-National.

A parte de las condiciones actuales (seguro a todo riesgo sin franquicia, one way, 350
kms/dia, conductor joven), recordamos que se ha incluido en la tarifa el conductor adicional y
el servicio pick up (servicio gratuito de recogida del cliente).

Se ha eliminado también para los usuarios de SEMAF de la tasa por Recogida en estaciones
de AVE de reciente creacién en Enterprise.

El cddigo de cliente es el 7829461.

Recordamos que las reservas de vehiculos se deben realizar por teléfono o presencialmente
en las sucursales.

Se adjunta la siguiente documentacion:

1. Tarifas de alquiler

2. Listado de oficinas

3. Condiciones Generales
4. Informacion Pick Up

COMISION EJECUTIVA SEMAF



| SEMAF National |

Peninsula y Baleares

La tarifa Incluye: Alquiler, CDW/TP (Exenci6n parcial por dafios y Exencidn parcial por robo del vehiculo),EP, Cargo de aeropuerto, Conductor adicional, conductor joven, kilometraje ilimitado/dia en coches y 350 Kms/dia en
Furgonetas ambos con un limite por contrato o mes de 6.000 kms.

Todos los precios son en EUROS
Validez: 1 afio dede la firma del acuerdo

Cod. MXA ACRISS / SIPP ., .., Vector1l Vector 2 Vector 3 Vector 4 Vector 5 km
Plazas Transmision Descripcion Modelos* . Franq
code 1-2dias 3-6dias 7-13dias 14-27dias 28dias+ 2dicional
Mini MBMR Manual Toyota Aygo, Hyundai 110 o similar € 31,69 € 28,69 €24,34 € 23,20 €20,77 € 0,00
Econémico EDMR 4/5 Manual Seat Ibiza, Toyota Yaris o similar €32,96 €29,81 €25,33 €23,92 €21,22 €0,12 €0,00
EDAR 4/5 Auto Seat Ibiza Aut., Toyota Yaris Aut. o similar € 34,30 €30,99 € 26,36 € 24,89 €22,11 €0,13 €0,00
CCMR 5 Manual Renault Captur, Nissan Juke, Citroen C4 Cactus o similar €35,51 € 32,06 €27,30 € 26,33 € 24,06 €0,15 €0,00
Compacto CDMR 5 Manual Seat Leon, Peugeot 308 o similar €37,55 € 33,86 € 28,87 €27,81 €25,45 €0,16 €0,00
CDAR 5 Auto Seat Leon, Peugeot 308 Autos o similar €39,11 €35,24 €30,08 € 28,97 € 26,55 €0,17 €0,00
Hibrido CDAH 5 Auto Hyndai lonic / Toyota C-HR / Toyota Corolla o Similar €46,75 €42,08 € 38,45 €36,31 €32,23 €0,18 €0,00
IDMR 5 Manual Seat Toledo o similar €47,05 €42,86 €36,88 €35,07 €31,19 €0,15 €0,00
Intermedio DCMR 5 Manual Volvo V40, BMW 1-series, VW Golf o similar €52,60 €47,75 €41,16 € 38,82 €34,40 €0,17 €0,00
DCAR 5 Auto Volvo V40 Aut., BMW 1-series Aut., VW Golf Aut. o similar €53,45 € 48,50 €41,82 €40,01 €36,14 €0,18 €0,00
Standard SDMR 5 Manual Opel Insignia, Hyundai 140 o similar €54,19 €49,15 €42,39 €38,79 €33,12 €0,17 €0,00
SDAR 5 Auto Opel Insignia Aut., Hyundai 140 Aut. o similar €55,97 €50,73 €43,77 €40,72 € 35,60 €0,19 €0,00
CMMR 5 Manual VW Caddy, Renault Kangoo o similar €45,01 €41,06 €35,30 €33,54 €31,86 €0,15 €0,00
Monovolumen IMMR 5 Manual Citroen C4 Spacetourer, Ford C-Max o similar €47,56 €43,31 €37,27 € 35,88 €32,42 €0,15 €0,00
Familiar IMAR 5 Auto Citroen C4 Spacetourer Aut., Ford C-Max Aut. o similar €52,36 €47,54 €40,98 € 38,68 €34,31 €0,16 €0,00
SVMR 542 Manual Citroen Grand C4 Spacetourer 5+2, Renault Grand Scenic 5+2 o similar € 54,69 € 49,60 €42,78 €39,81 €34,77 €0,16 €0,00
SVAR 5+2 Auto Citroen Grand C4 Spacetourer 5+2 Aut., Renault Grand Scenic 5+2 Aut. o similar €57,82 €52,35 €45,19 €41,55 € 35,83 €0,17 €0,00
FVMR 7 Manual Seat Alhambra, Ford Galaxy o similar €76,35 €68,71 €59,52 €50,90 €40,22 €0,23 €0,00
Passenger FVAR 7 Auto Seat Alhambra Aut., Ford Galaxy Aut. o similar €79,60 €71,58 €62,03 €52,98 €41,87 €0,24 €0,00
7 Pax & 9 Pax PVAR 7 Auto Mercedes V Class Aut. o similar €85,74 €76,99 €66,77 €56,91 €44,99 €0,30 €0,00
LVMR 9 Manual VW Caravelle, Mercedes Vito o similar €87,97 €78,96 €68,49 €58,34 €46,12 €0,28 €0,00
LVAR 9 Auto VW Caravelle Aut., Mercedes Vito Aut. o similar €90,27 €380,99 €70,27 €59,81 €47,29 €0,30 €0,00
Premium PDMR 5 Manual Mercedes Clase C, Volvo S60-V60 o similar €78,90 €70,96 €61,48 €56,11 €48,67 €0,22 €0,00
PDAR 5 Auto Mercedes Clase C Aut., Volvo $60-V60 Aut. o similar €82,27 €73,94 € 64,09 € 58,45 €50,74 €0,23 €0,00
Premium Superior LDAR 5 Auto Volvo V90 Aut., Audi A6 Aut. o similar € 103,54 €92,70 €80,53 €73,19 €63,79 €0,35 €0,00
. IFMR 5 Manual Nissan Qashqai, Seat Ateca o similar €57,24 €51,85 €44,75 €40,73 €34,63 €0,17 €0,00
Intermediate S.U.V.
IFAR 5 Auto Nissan Qashqai Aut., Seat Ateca Aut. o similar €59,54 €53,87 €46,52 €42,30 € 36,00 €0,18 €0,00
Standard S.U.V. SFMR 5 Manual Eclipse Cross, Grandland X, Kia Sportage o similar €61,94 €56,00 €48,38 €43,95 €37,44 €0,20 €0,00
SFAR 5 Auto Eclipse Cross Aut., Grandland X Aut., Kia Sportage Aut. o similar €64,47 €58,23 €50,34 € 45,68 € 38,95 €0,21 €0,00
Full Size S.U.V FFAR 5 Auto Volvo XC 60 Aut., Audi Q3 Aut. o similar € 100,55 €90,07 €78,22 €65,42 € 50,55 €0,22 €0,00
Pick-Up FPMN 5 Manual Mitsubishi L200 o Similar € 54,86 € 49,64 €42,98 € 40,62 €36,23 €0,20 €0,00
Furgoneta Pequefia  |CKMD 2 Manual Renault Kangoo Express, Peugeot Partner o similar €34,35 €27,48 €23,36 €19,20 €17,61 €0,18 €1.050,00
Furgoneta Media IKMD 3 Manual Renault Trafic, Peugeot Expert o similar € 44,65 €35,72 €30,36 €23,69 €21,73 €0,28 € 1.250,00
Furgonetas Gran SKMD 3 Manual Iveco Daily, Opel Movano o similar €53,32 €42,66 €36,26 €28,18 € 25,85 €0,36 €1.250,00
Volumen y Techo Alto |FKMD 3 Manual Iveco Daily LWB, VW Crafter o similar €57,70 €46,16 €39,24 €30,43 €27,91 €0,39 € 1.500,00
T PKMD 3 Manual Iveco Daily 20 m3, Renault Master o similar €70,41 €56,33 €47,88 €37,16 €34,09 €0,44 € 1.500,00
LKMD 3 Manual Iveco Daily 20 m3 con trampilla, Renault Master con trampilla o similar €82,91 €66,33 €56,38 €43,98 €40,46 €0,44 € 1.500,00
Furgonetas Mixtas JKMD 6 Manual Iveco Daily 6 pax. / Renault Master 6 pax. o Similar €55,81 €44,65 €37,95 €29,61 €27,17 €0,28 €1.250,00

Impuestos, tasas, cargos adicionales y productos/servicios extras son adicionales y pueden cambiar sin aviso previo y estaran sujetos a condiciones generales vigentes en cada momento.
Aplican terminos y condiciones generales Enterprise y National vigentes en cada momento.

Los cargos adicionales y los importes de las franquicias pueden cambiar sin aviso previo y estaran sujetos a condiciones generales vigentes en cada momento.

Enterprise se reserva el derecho a modificar la tarifa y/o sus condiciones, si durante su periodo de vigencia, las caracteristicas y volimenes de consumo realizado por la empresa difirierar
sustancialmente de los proporcionados por el cliente o de su histérico, en base a los cuales fue asignada la misma.

* Los modelos son orientativos y pueden ser cambiados por otros similares con las mismas caracteristicas



SEMAF
Cargos adicionales y condiciones
Peninsula y Baleares

CARGOS / CONDICIONES
SEMAF

SERVICIO DETALLE
Zona 1: dentro de un radio de 5 km o dentro de los limites de la ciudad: 22,31 €
. . Zona 2: dentro de un radio entre 6 km - 50 km: 41.32 €
Entregas y recogidas Desde / hacia Zona 3: dentro de un radio entre 51 km - 100 km: 82.64€

Zona 4: Mas de 100 kms a consultar con la oficina de alquiler.

Pick-up Service (Aplican condiciones geograficas) 15Km Libre de cargo
41,32 Por alquiler
Todos los coches: Sin Cargo
Las furgonetas: CKMD: 70,00 €

IKMD, SKMD, FKMD, PKMD: 130,00€

Cargo Fuera de horas Fuera del horario habitual de la oficina

One-Way alquiler (No permitido entre peninsula e islas, Ceuta y Melilla)

One-Way alquiler Internacional Sujeto a cargos del progrma de one way internacional vigente en cada momento

Cargo de Aeropuerto In-Terminal only Incluido
Incluido

Conductor adicional Cargo diario
Cargo diario
Conductores de edad de 21 a 24 afios (excepto
CTMR, IFMR, IFAR, SFMR, SFAR, SVMR, SVAR, FFMR, .
Conductor Joven Incluido
FFAR, FVMR, FPMN, PDMR, PDAR, PTAR, PVMR,

LDAR, LVMR, LVAR, SKMD, FKMD, PKMD, LKMD,
JKMD: 25 afios.)
Cargo de repostaje Cargo por vehiculo no repostado
Silla de bebe/nifids Cargo diario
Baca para Ski Cargo por alquiler

Cadenas para nieve Cargo por alquiler
Cargo Gestion Sanciones/Multas Cargo adicional al coste de la multa/sancién

combustible faltante + 14.88 €
8,26 € Dia (Max: 57,85 € por alquiler)
44.63 € por alquiler
44.63 € por alquiler
25 € por multa/sancion

Los vehiculos estdn autorizados a circular por Austria,
Belgium, France, Germany, Italy, Luxemburg,
Cargo circulacién/asistencia fuera de Espafia Monaco, the Netherlands and Switzerland con la 45,45 € por alquiler
compra de este producto.
Circular por Portugal, Andorra and Gibraltar esta
permitido sin la necesidad de comprar este producto.

GPS Cargo diario 11,57 € Dia (Max: 80,99€ por alquiler)

MBMR; EDMR; EDAR; CCMR; CDMR; CDAR; IDMR
CMMR; CDAH; DCMR; DCAR; IMAR; IMMR; IFAR;

IFMR; SDAR; SDMR; SFAR; SFMR; SVAR; SVMR Incluido
FFAR; FFMR; FPMN; FVAR; FVMR; PDAR; PDMR;
Excess protection / Super Damage Waiver PVAR; LDAR; LVAR; LVMR
CKMD 19,83 £ dia
IKMD - SKMD - JKMD 29,34 €dia
FKMD 38,02 €dia
PKMD; LKMD 46.28 € dia
PAI Personal Accident Insurance Todos 4,74 €dia
RAP (Cobertura Extendida asistencia en carretera) Todos 4,95 € dia
Security Kit Todos Incluido
Cargo administrativo gestion dafios causados por el Todos Cargo de 50.00 € cuando la reparacion estimada es menor de 500.00 € o0 100.00 € cuando la
cliente reparacion estimada este entre 500.00 € y 1,500 € o 150.00 € si es mayor de 1,500.00 €.

Condiciones:
Cargos adicionales y extras son sin IVA.
Extras y cargos adicionales son sujetos a cambio sin previo aviso y estaran sujetos a condiciones generales vigentes en cada momento.

Para mas informacion sobre estos cargos y otros consultar condiciones generales vigentes en cada momento.




Delegacion JLocalizacién Direccién CP Email télefono fax

ALBACETE Albacete - Estacion Tren High Speed RRS Los Llanos. C/ Federico Garcia Lorca, s/n 02001 EnterpriseRentACar-ESC9@ehi.com 967 24 87 20/21 967248846
ALGECIRAS PUERTO Algeciras - Estacion Maritima Sea Station. Muelle de "La Galera", Local A7 11201 EnterpriseRentACar-ESUM@ehi.com 956 65 81 04/80 99 956 65 81 37
ALICANTE ESTACION TREN Alicante - Estacion Tren RRS. Avda. Salamanca, s/n, Local 14 03003 EnterpriseRentACar-ESEA@ehi.com 965 12 21 72/33 96 965 12 4057
ALICANTE BENIDORM Alicante- Benidorm Avenida de Europa, 18-20 03503 EnterpriseRentACar-ESEB@ehi.com 965 000 571/572 965857012
ALMERIA Almeria - Pza.de la Estacion, s/n Estacion de Almeria Plaza de la Estacién s/n 04006 EnterpriseRentACar-E5UQ@ehi.com 950 25 22 75/26 95 20 950 27 56 72
AVILES ESTACION AUTOBUS Avilés - Estacion autobus Avenida de los Telares, s/n - Parking Bus Station 33400 EnterpriseRentACar-ESRA@ehi.com 984 75 24 01 985 56 87 47
BADAJOZ Badajoz - Avda.de Elvas Avda. de Elvas, 11 06006 EnterpriseRentACar-ESUT@ehi.com 924 27 56 00/56 60 924 276 888
BARCELONA SANT BOI DE LLOBREGAT Barcelona - Sant Boi C/ D’Osca, 7 esq. C/Terol, 1-3. Sant Boi de Llobregat 08830 EnterpriseRentACar-ESEG@ehi.com 934 78 58 02 93 370 54 99
BARCELONA AREOPUERTO Barcelona - Areopuerto Barcelona-El Prat Airport 08020 EnterpriseRentACar-ESE1@ehi.com 935 219 095 / 935 219 096 93 298 34 35
BARCELONA ESTACION TREN Barcelona - Estacion Tren High Speed RRS. PI. de los Paises Catalanes, s/n 08014 EnterpriseRentACar-ESE6@ehi.com 9349101 89 933305153
BARCELONA BADALONA Barcelona - Badalona Citroén Dealer. C/ L'Acer 38. Concesionario Subaru. Poligono Industrial Les Guixeres 08915 [ EnterpriseRentACar-ESEM@ehi.com 935219103 93 465 28 85
BARCELONA CENTRE Barcelona - ¢/ Muntaner C/ Muntaner, 45 08011 EnterpriseRentACar-E5EJ@ehi.com 9332302 66/512/701 934548372
BARCELONA GRANOLLERS Barcelona - Granollers Citroen Dealer G. ELOY. C/ Jordi Camp, 40 08400 EnterpriseRentACar-ESEL@ehi.com 938 49 46 44 93 849 43 99
BARCELONA - MANRESA Barcelona - Manresa Carretera de Vic 222 Manresa (Barcelona) 08242 EnterpriseRentACar-ESEQ@ehi.com 938739137 93 873 99 82
BARCELONA-MATARO Barcelona - Matard Avenida Maresme 103 Concesionario Citroen 08302 EnterpriseRentACar-ESET@ehi.com 937 58 68 68 93 757 87 86
BARCELONA - GLORIES Barcelona - Poble Nou Carrer Pere IV, 129 08018 EnterpriseRentACar-ESEH@ehi.com 93305 61 53 93 486 45 95
BARCELONA SABADELL Barcelona - Sabadell C/ Francesc Eiximenis, 6 08205 EnterpriseRentACar-ESEN@ehi.com 937121507 93712 16 39
BARCELONA TERRASSA Barcelona - Terrassa Bus station Terrasa. Crta. De Montcada,2 08223 EnterpriseRentACar-ESEU@ehi.com 936 19 10 06/07 93 784 86 67
BILBAO AREOPUERTO Bilbao - Areopuerto Bilbao-Loiu Airport 48160 EnterpriseRentACar-ESN2@ehi.com 944 53 33 40/86 98 99 94 453 03 59
BILBAO ESTACION TREN Bilbao - Sabino Arana Estacion de Tren de Abando, Plaza Circular n? 2Bilbao - Bizkaia. Entrada Parking por C/ Bailen, 22 48008 EnterpriseRentACar-ESNC@ehi.com 944 42 32 90/91 944 27 12 42
BARAKALDO Barakaldo Calle Ibaibe, 25. C.P. 48902 Baracaldo, Vizcaya. 48902 EnterpriseRentACar-ESNO@ehi.com 944 500 403 944 371 875
BURGOS ESTACION TREN Burgos Estacion Tren Burgos-Rosa de Lima RR Station. Avda. Principes de Asturias, s/n 09006 EnterpriseRentACar-ESN8@ehi.com 947 20 18 36 947201843
CACERES Caceres Estacion Tren C/ Tunez, 1, Local 12. Bus Station 10005 EnterpriseRentACar-E5U6@ehi.com 927238523 927238521
CADIZ Cadiz - Zona Franca Honda Dealer. Zona Franca - C/ Puerto Real, s/n 11011 EnterpriseRentACar-ESUC@ehi.com 956 26 20 02 956 25 66 03
CARTAGENA Cartagena - Estacion Tren RRS. Plaza de Méjico, 2 30203 EnterpriseRentACar-ESEC@ehi.com 968 32 17 78/79 968 321 719
CASTELLON ESTACION TREN Castelldn - Estacion Tren RRS. C/ Pintor Oliet, s/n 12006 EnterpriseRentACar-ESE9@ehi.com 964 24 78 41/45 964 244 256
CIUDAD REAL ESTACION TREN Ciudad Real - Estacion Tren High Speed RRS. Avda. de Europa, s/n, Local n22 13005 EnterpriseRentACar-E5C5@ehi.com 926 25 02 22 926 25 33 65
CORDOBA Cérdoba - Estacion Tren Estacion de Autobuses de Cordoba Glorieta de las tres culturas, sn/n 14011 EnterpriseRentACar-E5U7@ehi.com 957 47 59 79 957 27 76 66
GERONA ESTACION TREN Gerona - Estacion Tren High Speed RRS. Plaza de Espafia, s/n 17002 EnterpriseRentACar-ESE5@ehi.com 97222 13 64/15 52 972227209
GIJON Gijon Estacion Tren RRS Adif-Feve Sanz Crespo. C/ Bohemia, 6 33207 EnterpriseRentACar-ESRE@ehi.com 985 15 41 00/21 98 538 89 77
GRANADA AREOPUERTO Granada - Areopuerto Granada Airport. Rental station located 350m from airport terminal 18320 EnterpriseRentACar-E5U9@ehi.com 958 759002 958 44 75 07
GRANADA Granada - Arabial (Neptuno) C/ Neptuno, 8 18004 EnterpriseRentACar-ESUA@ehi.com 958 20 95 55 958 20 92 56
HUELVA ESTACION TREN Huelva - Estacion Tren RailRoad Station. Avda. de Cadiz, s/n 21003 EnterpriseRentACar-E5U8@ehi.com 9592817 12 /3154 959 25 44 96
IBIZA AREOPUERTO Ibiza - Areopuerto Ibiza Airport 07800 [ EnterpriseRentACar-E5A2@ehi.com 97139 50 83/53 93 971395411
JAEN ESTACION TREN Jaen - Estacién Tren RRS. Plaza Jaén por la Paz s/n 23007 | EnterpriseRentACar-ESU4@ehi.com 953 25 59 63/30 34 953 26 75 02
UBEDA Jaen - Ubeda Citroén Dealer. Avda. Ciudad de Linares, 20-22. Close Commercial Centre. 23400 | EnterpriseRentACar-ESUF@ehi.com 953 79 15 44/13 74 953 79 12 55
JEREZ Jerez Avenida del Tio Pepe, 6 (antigua carretera Madrid Cadiz, km. 635) 11407 | EnterpriseRentACar-E5US@ehi.com 956 31 32 06/27 63 956 314378
JEREZ AREOPUERTO Jerez - Areopuerto Jerez Airport 11401 | EnterpriseRentACar-ESUD@ehi.com 956 18 68 14/68 11 956 310 455
LA CORUNA AREOPUERTO La Corufia - Areopuerto La Corufia Airport 15174 EnterpriseRentACar-E5SR1@ehi.com 981 66 23 65 981 65 06 93
LA CORUNA-EL FERROL (Naron) La Corufia - Ferrol - Naron C/ Catalufia 47 15570 | EnterpriseRentACar-ESRG@ehi.com 9813128 68 981314234
LA CORUNA ESTACION TREN La Corufia - Estacion Tren Avda. Joaquin Planells Riera, s/n 15008 EnterpriseRentACar-E5SR6@ehi.com 98123 12 42/46 981 247 445
LOGRONO ESTACION TREN Logrofio - Estacion Tren Logrofio RRS. Avda. de Coldn, 83 26003 | EnterpriseRentACar-ESN6@ehi.com 941242929 / 88 58 941249195
LEON Leon - Plaza San Marcos Avenida de Palencia, 5, A 50 metros Estacion de tren 24009 EnterpriseRentACar-ESRK@ehi.com 987 233297 987 24 16 84
LERIDA ESTACION TREN Lérida - Estacion Tren High Speed RRS. Plaga Berenguer IV, s/n 25001 | EnterpriseRentACar-ESE7@ehi.com 97324 01 81 / 08 50 973 24 08 65
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MADRID AREOPUERTO Madrid - Areopuerto Madrid-Barajas Airport 28042 EnterpriseRentACar-ESC1@ehi.com 912750995-913055896 91 746 60 64
MADRID ALCOBENDAS Madrid - Alcobendas Avenida Valdelaparra, 15 28100 EnterpriseRentACar-ESCF@ehi.com 916613689 /9166103 75 91661 34 41
MADRID ATOCHA ESTACION TREN Madrid - Estacion Tren High Speed RRS. Atocha Counter at New AVE Arrivals Terminal. Glorieta del emperador Carlos V s/n 28045 EnterpriseRentACar-E5C7 @ehi.com 915 06 18 46/47 915275211
MADRID CHAMARTIN ESTACION TREN Madrid - Estacion Tren Chamartin RRS. C/ Agustin de Foxd, s/n Local 13 28036 EnterpriseRentACar-E5C3@ehi.com 913235970 9132302 37
MADRID COLLADO MEDIANO Madrid - Collado Mediano Avda.de Madrid, 1 28450 EnterpriseRentACar-E5CS@ehi.com 918 59 84 97 91 859 89 19
MADRID - COSLADA Madrid - Coslada Avenida del Jarama n2 20 28820 EnterpriseRentACar-E5CQ@ehi.com 916 69 48 44/24 99 91669 48 17
MADRID DOCTOR ESQUERDO Madrid - Doctor Esquerdo Citroén Dealer. C/ Dr. Esquerdo, 62 28007 EnterpriseRentACar-ESCE@ehi.com 912 75 09 98/915 85 12 76 91557 21 46
MADRID LAS ROZAS Madrid - Las Rozas C/ Paris, nave 10. Poligono Industrial Eurépolis 28230 | EnterpriseRentACar-ESCH@ehi.com 916 37 63 32 91 710 37 90
MADRID-LEGANES/GETAFE Ctra Madrid-Toledo km 9,2 Edificio EIma 28916 EnterpriseRentACar-E5CB@ehi.com 910502848 916802544
MADRID MOSTOLES Madrid - Mostoles Citroén Dealer TALLERES MUELAS. C/ de la Herreria, 1. Poligino Industrial Los Rosales 28933 | EnterpriseRentACar-ESCN@ehi.com 916 17 92 42 91617 83 47
MADRID-PINTO Madrid - Pinto C/ de Fuentevieja, 57 Poligono Industrial Pinto Estacion 28320 | EnterpriseRentACar-ESCR@ehi.com 916 92 53 52/21 47 26 91 692 47 95
MADRID PLAZA DE ESPANA(Center) Madrid - Plaza de Espafia Plaza de Espafia, s/n. Underground Public Parking 1st floor. Drop off car parking: 2nd floor. 28013 EnterpriseRentACar-ESCA@ehi.com 91542 96 10 91 541 80 89
MALAGA AREOPUERTO Malaga - Areopuerto Malaga-Costa del Sol Airport / Avenida del Comandante Garcia Morato, 22 29004 EnterpriseRentACar-E5U2@ehi.com 952 04 85 05/02/03/06 952 04 85 04
MALAGA Malaga - Avda. Ortega y Gasset Poligono Industrial Huerto del Correo.C/Marea Baja, 11. 29006 | EnterpriseRentACar-ESUH@ehi.com 95-2998799 952 33 51 65
MARBELLA Malaga - Marbella Severo Ochoa esquina Miramar, Local Y 29600 EnterpriseRentACar-ESUG@ehi.com 952 82 94 67 95 282 94 86
MALAGA ESTACION TREN Malaga - Estacion Tren High Speed RRS. C. C. Vialia Maria Zambrano, Local F-011 29002 EnterpriseRentACar-E5UK@ehi.com 952 35 65 50/69 80 952 36 27 02
PALMA DE MALLORCA AREOPUERTO Mallorca - Areopuerto Palma de Mallorca Airport 07611 [ EnterpriseRentACar-ESA1@ehi.com 971 26 60 01/005 971 26 06 19
PALMA DE MALLORCA-PASEO MARITIMO Mallorca - Paseo Maritimo Avenida Gabriel Roca, s/n -Muelle Golondrina 07014 Enterpriserentacar-E5A4@ehi.com 971 980 569

MENORCA AREOPUERTO Menorca - Areopuerto Mahon Airport 07703 EnterpriseRentACar-ESA3@ehi.com 9713662 13 971369777
MERIDA Meérida Citroén Dealer MOTOR EMERITENSE, Ctra. Madrid-Lisboa, Km 342,700 06800 EnterpriseRentACar-ESU3@ehi.com 924 30 16 13/30 39 59 924 31 36 54
MURCIA Murcia C/ Azarbe de Papel, 16 30007 | EnterpriseRentACar-ESEW@ehi.com 968 20 03 37/01 57 968 20 03 37
PAMPLONA Pamplona - Estacion Tren Plaza de la Estacion s/n 31012 EnterpriseRentACar-ESNE@ehi.com 948 23 61 62/00 85/38 77 948 24 15 88
ORENSE Orense - Estacion Tren C/ Eulogio Gémez Franqueira s/n 32001 EnterpriseRentACar-E5SR8@ehi.com 988 37 36 40/36 45 988215317
OVIEDO Oviedo Peugeot Dealer LOZAUTO, C/ Cerdefio, 35 33010 EnterpriseRentACar-ESRD@ehi.com 985 22 99 40 985 22 2074
PONFERRADA ESTACION TREN Ponferrada - Estacion Tren RRS. Avda. del Ferrocarril, s/n 24400 EnterpriseRentACar-ESR5@ehi.com 987 4292 60 987 4118 70
PONTEVEDRA Pontevedra - Estacion Tren RailRoad Station. Avda. de Calvo Sotelo, s/n 36003 EnterpriseRentACar-ESR9@ehi.com 986 84 28 15 /28 98 986 84 27 74
PUERTOLLANO RRS Puertollano - Estacién Tren High Speed RRS. Puertollano 13500 EnterpriseRentACar-E5C6@ehi.com 926 43 09 50 926 413764
REUS Reus Estacion de Tren de Reus 43206 EnterpriseRentACar-ESEK@ehi.com 977 3409 81 977343413
SALAMANCA Salamanca - P2 de la Estacion Centro Comercial Vialia Estacion de Salamanca Paseo de la Estacion, s/n 37004 EnterpriseRentACar-ESRC@ehi.com 9231879 98 923 188 001
SAN SEBASTIAN San Sebastian - Gregorio Ordofiez C/ Gregorio Orddiiez, 10, Bajo 20011 | EnterpriseRentACar-ESND@ehi.com 943 463013 943 46 32 20
SANTANDER AREOPUERTO Santander - Areopuerto Santander-Parayas Airport 39600 EnterpriseRentACar-ESN1@ehi.com 942251144 942 26 16 52
SANTANDER Santander - Estacion Tren RRS. Plaza de las Estaciones, s/n 39002 EnterpriseRentACar-ESN7@ehi.com 942 22 29 26/28 70 942 36 13 60
SANTIAGO DE COMPOSTELA AREOPUERTO  |Santiago de Compostela - Airport Santiago de Compostela Airport 15820 EnterpriseRentACar-E5SR3@ehi.com 98159 98 77 9815917 15
SANTIAGO DE COMPOSTELA Santiago de Compostela - Estacion Tren  |Avda. de Lugo 2, (Close to RRS) 15702 | EnterpriseRentACar-ESRH@ehi.com 981 59 90 07 981 59 01 88
SEVILLA AREOPUERTO Sevilla - Areopuerto Sevilla-San Pablo Airport 41007 [ EnterpriseRentACar-ESU1@ehi.com 954 5147 35 95 467 05 79
SEVILLA ESTACION TREN Sevilla - Estacion Tren Santa Justa High Speed RRS. Office located in side parking. Avda. Kansas City, s/n 41007 EnterpriseRentACar-ESU5@ehi.com 954 41 26 40/41 96 37 95442 51 58
SEVILLA TOMARES Sevilla - Mairena de Aljarafe Avenida de Aljarafe, 14-16, local 13 41940 [ EnterpriseRentACar-ESUN@ehi.com 954 18 55 31/32 55 954 18 47 62
SEVILLA POLIGONO LA NEGRILLA Sevilla - Parque Ind. La Negrilla C/ Tipografia n? 3 La Negrilla 41016 EnterpriseRentACar-ESUJ@ehi.com 954 35 33 34/63 57 954 35 45 63
TOLEDO TALAVERA Talavera de la Reina Avenida Francisco Aguirre, 448 45600 EnterpriseRentACar-E5CG@ehi.com 925 82 36 55 925 82 78 55
TARRAGONA Tarragona Concesionario SEAT Baycar,Carretera de Valencia, km 248 43006 EnterpriseRentACar-ESER@ehi.com 977 55 11 02 977 551170
TOLEDO Toledo - Pol. Ind. Paseo de la Rosa, 82 (Front the RRSS) 45006 EnterpriseRentACar-ESCP@ehi.com 925 23 21 03/46 80 92523 46 81
VALENCIA AREOPUERTO Valencia - Areopuerto Valencia Airport 46940 EnterpriseRentACar-ESE4@ehi.com 963092510 96 159 88 22
VALENCIA ESTACION TREN Valencia - Estacién Tren High Speed Joaquin Sorolla RRS. C/ San Vicente Martir, 171 46007 EnterpriseRentACar-ESEF@ehi.com 963 086 006 96 380 3908
VALLADOLID ESTACION TREN Valladolid - Estacién Tren High Speed RRS. C/ Recondo, s/n 47007 [ EnterpriseRentACar-E5C4@ehi.com 983 29 68 88 983 292 144
VIGO AREOPUERTO Vigo - Areopuerto Vigo Airport 36318 | EnterpriseRentACar-E5R2@ehi.com 986 48 65 61/68 26 986 48 65 62
VIGO ESTACION TREN ADIF GUIXAR Vigo - Estacién Tren RRS Vigo-Guixar. C/ Areal, S/N 36201 EnterpriseRentACar-E5R7@ehi.com 986229211 /9189 986227331
VITORIA Vitoria - Portal de Betofio s/n C/ Portal de Betofio, 11. Poligono Industrial Betofio 01013 EnterpriseRentACar-ESNG@ehi.com 94527 1012/96 18 945 27 98 96
ZARAGOZA ESTACION TREN Zaragoza - Estacion Tren High Speed RRS Delicias Zaragoza. C/ Rioja, 33 50017 EnterpriseRentACar-ESN9@ehi.com 976 32 18 30/22 21 976 32 58 87
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CONDICIONES GENERALES:

CONTRATO, TARIFAS Y PAGOS: Es necesario que el arrendatario lleve siempm@outrato fisico en vigor en el vehiculo, ya
que si no lo lleva podra ser multado por las addotes espafiolas.

Todas las tarifas de Enterprise, bajo las mafdasio, Enterprise y National, estan cotizadas en euros. El periodo minimo de
alquiler es de un dia (24 horas). Un periodo ed&r9 minutos no tendra cargo alguno, superadamdiempo se cobrara el dia
completo. Para su comodidad puede cargar el atcaiigel tarjeta Enterprise o0 a cualquiera de laxipales tarjetas bancarias.
Enterprise solicitara, en concepto de fianza, eardidad que variara segun el grupo de vehiculfpriaa de pago y la marca y
que podra llegar a ser de hasta 16®D€Ealgin caso pueden ser solicitadas acreditacadiie®nales. Por favor, consulte con la
oficina de alquiler para mas informacion.

IMPUESTOS: El importe total esté sujeto a I.V.A o I.G.l.Cgente en cada momento. Estos impuestos seran asopadel
cliente y se imputaran sobre el total de los cadgoalquiler.

CIRCULACION POR EL EXTRANJERO: El Arrendatario debera informar de su intencionciteular por el extranjero y
contratar necesariamente el Seguro de Asistentganbrional. Los vehiculos podran circular por AastAlemania, Bélgica,
Francia, Holanda, Italia, Luxemburgo, Ménaco y Suj@ingun otro pais esta permitido) pero se delmratar el Servicio de
Asistencia en el Extranjero, cuyo coste es de b&€.vehiculos también pueden conducirse en Portégalorra y Gibraltar sin
que se requiera seguro de Asistencia en el Ext@pgro si comunicarlo en la oficina de Enterpr{3ealquier finalizacién de un
vehiculo en el extranjero deberéa estar autorizaeléigmente por Enterprise. Los vehiculos Industsialo podran en ningin caso
terminar el alquiler fuera de territorio Espaftdl.

Por favor, consulte los requisitos legales paralooin de cada pais por los que vaya a circular.

MULTAS Y GASTOS: Todas las infracciones y gastos asociados, lagosadle aparcamiento, lavado y cualesquiera otros
producidos durante el alquiler, que sean de swnsgbilidad, seran a cargo del arrendatario, sjuip® de las acciones legales
gue pueda iniciar, asi como un cargo de 25€ pdiogesdministrativa.

KILOMETRAJE : Dependiendo de la tarifa y marca, el alquiler dauancluir un n° de kildmetros gratuitos por dia
Alamo: 250kms Enterprise : 350 kms National: 350kms

Sobrepasado este limite se aplicard un cargo padiaonal diario segun el grupo alquilado (verdadnexa). Independiente y

adicionalmente también existe un limite maximo d&0B6 kildbmetros por contrato, sobrepasado el ceamicara, ademas del

cargo por kilémetro adicional diario, una penaliégaale 0,17€ por cada kildmetro que exceda detdimidximo por contrato. En

el caso de contratos de mas de 30 disig limite maximo se prorrateara en funcion dgutacion final del contrato a razén de

5.600 kms por cada tramo de 30 dias.

PROGRAMA INTER CIUDADES: Disponible para ciudades dentro del territorioifgmar Espafiol. Segun tarifa, temporada,
duracién u oficina de origen o destino podra temecargo de hasta 750€. No permitido de Penimslgkas y viceversa, ni entre
Islas, ni a las ciudades auténomas de Ceuta yl&lalinenos que se haya obtenido autorizacion asteitArrendador?)

COMBUSTIBLE: Las tarifas Enterprise no incluyen el combustii@sumido durante el alquiler. Normalmente Enteepr
entrega el vehiculo con el depésito de combustidh®, por Io que nuestros clientes deben devalverh el mismo combustible
con que se les entreg6. Si por cualquier motivesigosible la devolucién del vehiculo repostaddasturara el importe que
corresponda al combustible consumido mas 18€ ereptm de gastos. El Arrendatario seré responsableodrecto repostaje del
vehiculo. También existe la opcién de contratéBezlvicio Depdsito Lleno, y evitar asi repostarvehiculo a la finalizacion del
alquiler. Consulten disponibilidad y condicionesnerstras oficina$”

ACCESORIOS: Existen a disposicién de los clientes accesoniesdgben solicitarse con antelacion al alquiledeBas con un

cargo de 54€ por alquiler, Silla para nifio con argo de 10€ por dia hasta un maximo de 70€, y ®@R$ic cargo de 14€ por dia
hasta un maximo de 98€. El arrendatario sera resgjpim de la conservacion y buen uso de los acossmgluyendo llaves y

carpeta de documentacion; en caso contrario podstiraina penalizacion que cubra el valor del aoce perdido/deteriorado,

sin perjuicio de las acciones legales que puediinél arrendatarid”

CONDUCTOR JOVEN: Por cada conductor menor de 25 afios existir@atgocadicional por dia segun la marca elegida:
Alamo: 15,10€/dia con méx de 151€nterprise : 12,50€/dia con méx 1258lational: 12,50€/dia con max 12%5¢€.

CONDUCTOR ADICIONAL: Por cada conductor adicional se debera abonacargo de 12,10€ por dia de alquiler hasta un
méaximo de 121€7
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EDAD MINIMA Y PERMISO DE CONDUCIR: El arrendatario debera tener un afio de antigiiedbpermiso de conducir en
todos los casos y tener cumplidos los 21 aflosp gava los grupos SKMD, FKMD, PKMD, PDMR, LVMR, F\R} IFMR,
LDAR Y FFMR que debera tener 25 afios cumplidos.

Para los alquileres en Canarias se debera tengslidos 22 afios de edad y 2 afios de antigliedad ermiso de conducir en
todos los casos.

ENTREGAS Y RECOGIDAS:
1) Oficinas de ciudad: De Lunes a Viernes de 08:28:30 y de 16:30 a 19:00. Sdbados de 10:0008.13:
2) Oficinas de Aeropuerto: Todos los dias entr@@§:23:00.

Los anteriores horarios se ofrecen como referegngiaeden ser mas amplios o restringidos en fund@ta temporada y de la
oficina. Consulten los horarios de cada oficinaakgunas oficinas se oferta el servicio de entgrgéerente en mostrador con un
coste de hasta 36€, consulte disponibilidad.

Todas las entregas o recogidas que se produzcaa dieelos mostradores Enterprise tendran un cadicional segin el
kilometraje a recorrer: Zona 1: radio de 5 kms ptdede los limites de la ciudad 27€, Zona 2iaatk 6 kms a 50 kms 50€,
Zona 3: radio de 51 kms a 100 kms 100€. Se detwefirmar con 48 horas de antelaciéh.

Fuera de los horarios de cada oficindas entregas/recogidas donde exista una basepEs¢ertendran un cargo adicional de
50€.%

La devolucion del vehiculo se realizara en lainficdde Enterprise durante su horario de aper8irka devolucion por parte del
arrendatario se produjera fuera de este horarie, sntendra todas las responsabilidades derivdelagontrato hasta la
recepcioén del vehiculo por Enterprise, una vezrtbae nuevo la oficina.

CARGO AEROPUERTO Y ESTACIONES TREN Y AVE: La entrega en aeropuerto llevara un cargo aditidaahasta
30,25€ el primer dia y 3,03€ por cada dia adicidrekentrega en estaciones de tren y ave podrar lievcargo adicional de hasta
18€ por alquiler™

RESERVAS: Rogamos a nuestros clientes que nos informen lderéaa la que desean retirar el vehiculo asi carlogiposibles
retrasos de sus vuelos para poder asi darles s@jacio. Enterprise  mantendra las Reservas diewels hasta un maximo de
120 minutos después de la hora de entrega fijada Beserva, siempre y cuando tal periodo estéaldel horario de apertura
de la oficina. Una vez superado dicho limite ladRes quedara anulada y Enterprise se reservarethie de disponer del
vehiculo para cubrir la demanda de otros clieflfasel caso de reservas en aeropuertos, las m&maantendran un maximo de
60 minutos.

El modelo de vehiculo reservado es orientativo gr@acer sustituido por otro de similares caradteais dentro de la misma
categoria

ROTULACION: Queda terminantemente prohibido sustituir o modifia Rotulaciéon Integral del vehiculo Enterpribajo
cargo de 400 € (600€ en el caso del grupo PKMD).

COBERTURAS Y FRANQUICIAS
Seguro Obligatorio y Sequro de Responsabilidad:Qigs tarifas Enterprise incluyen, sin coste &dial, el seguro obligatorio y

seguro de responsabilidad civil voluntario por mhtt limitada a 50.000.000€ por siniestro, en l@ gxceda el seguro
obligatorio.

C.D.W.(Exencion parcial de Responsabilidad por Daf®y Robo) Si de la inspeccion del vehiculo, que se realiza a
recepcidn del vehiculo por Enterprise, se desgrémeéxistencia de dafios que no estaban en lgargténicio del alquiler, éstos
seran responsabilidad del arrendatario y asumidoggte. En caso de robo del vehiculo, el arreridagéa responsable hasta el
importe de la Responsabilidad Total estableciddaeiabla anexa. La responsabilidad del arrendafaoiodafios al vehiculo y
robo puede eximirse parcialmente, con excepciéindebdrte de la Franquicia y de las exclusionesadecbberturas, pagando el
suplemento de la cobertura denominada C.D.W.. &siartura puede venir incluida obligatoriamentelkgunas tarifasAcepta
que el CDW no le exime de responsabilidad por dafrosieumaticos, llaves perdidas, llaveros, dispositde telepeaje,
accesorios opcionales o dafios causados por:ugoetle combustible inapropiado; (ii) cualquier m@limiento del contrato; (iii)
si no ha tomado todas las medidas para cuidargueseel Vehiculo, las llaves, o cualquier otrgpdsstivo que desbloquee el
Vehiculo y/o habilite el Vehiculo para arrancar() si el Vehiculo ha sido robado y usted no puddegolvernos las llaves
originales; o (v) se producen dafios en los tecterslos bajos.
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En caso de accidente el arrendatario debe ponerlmoeocimiento de Enterprise, en un plazo infedor dias, mediante la
cumplimentacion del impreso de “Declaracion amstde Accidentes”. En caso de robo, el arrendatdeioe ponerlo en
conocimiento de Enterprise de manera inmediataegendo la correspondiente denuncia interpuestalampolicia. El equipaje
o pertenencias del cliente no estan incluidos enabertura

EP (o EXP) (Exencion total de Responsabilidad por &fios y Robo) Asi mismo Enterprise se reserva el derechoiderelr o
reducir la franquicia por dafios y por robo del eald, salvo las exclusiones de las coberturas, anégliel pago de una cobertura
adicional (S.C.D.W. o E.P.) o de negar dicha pbd#u. La cobertura S.C.D.W. puede venir incluitiigatoriamente en algunas
tarifas. La contratacion de la cobertura S.C.D.Quiere la previa contratacion de la cobertura C.IDIW. Acepta que el EXP no
le exime de responsabilidad por dafios en neumatleess perdidas, llaveros, dispositivos de tedggeaccesorios opcionales o
dafios causados por: (i) el uso de combustible apégodo; (ii) cualquier incumplimiento del contrafdi) si no ha tomado todas
las medidas razonables para cuidar y asegurartéte, las llaves, o cualquier otro dispositivaeglesbloquee el Vehiculo y/o
habilite el Vehiculo para arrancarlo; (iv) si elhfeulo ha sido robado y usted no puede devolvdasolaves originales; o (v) se
producen dafios en los techos o en los bajos.

Cobertura de Asistencia en Carretera/Dafios (RAP)Enterprise se reserva el derecho de eliminar ocietiuresponsabilidad
por asistencia en carretera en caso de fallo @ delacliente y determinados dafios excluidos detbrde las coberturas, salvo en
el caso de incumplimiento del contrato, mediahtgago de una cobertura adicional denominada RAPucoprecio de 6€ por
dia(1). Mediante su contratacion renunciaremosl aesponsabilidad en los siguientes casos (i) tedaperacién y cargos
impuestos por nuestros proveedores de asistendaregtera como resultado de cualquier fallo eviedliculo, que sea debido a
un error del conductor o Arrendatario (ii) la sustién de llaves perdidas; y (iii) los costes dparacion o de sustitucién de
neumaticos (excluyendo la llanta), excepto cuandmdn parte de una reparacion mayor del Vehicudd? Ro le exime de estos
cargos si ha incumplido alguna disposicion del rdof o si usted no tomé todas las medidas pavagadrdar y asegurar el
Vehiculo, las llaves o cualquier otro dispositiveglesbloquea el Vehiculo y/o habilite el Vehiquéwa arrancarlo.

Seguro de Accidentes Personales / Cobertura de Efes Personales (PAI/PEC)Si acepta PAI/PEC en el Resumen Contrato
Alquiler, esta aceptando la compra de un Segurda®dentes Personales / Cobertura de Efectos PaesonPAI/PEC le
proporciona a usted y a sus pasajeros prestagummenuerte accidental, y lesiones y asegura susosf@ersonales y los de sus
pasajeros cuando viajen. Esto es tan solo un resyrfes documentos de la poliza estan a su disigosita provision de PAI /
PEC no puede extenderse mas alld de un periodd gqoeelos cargos totales superen los 200 € y est@licionado al
cumplimiento de los términos y condiciones de @stgerdo. El coste de esta cobertura opcional es®EE por dia de alquiler.

Si el arrendatario asumiera la responsabilidad totaarcial del vehiculo, Enterprise podra ex@idna cantidad en depdsito
equivalente a la responsabilidad contraida.

Enterprise tendra en todas sus oficinas, a disidosdel cliente para su consulta, una Tabla dgd3ay Exclusiones, certificada
por perito, con el coste de las reparacionesfi@$ay exclusiones no cubiertos por las coberturas

OBLIGACIONES DEL ARRENDATARIO: El Arrendatario estara obligado a presentar todeslbcumentos requeridos por
Enterprise para el alquiler del vehiculo. Asi nostendréa la obligacion de presentar el vehiculaumes base Enterprise para
realizar las labores de mantenimiento y/o reparaai@cesarias, siendo responsable de los dafiosooadss por el
incumplimiento de esta obligacion.

Enterprise se reserva el derecho a denegar elesilgn funcion del historial de incidencias detéadatario o del incumplimiento
de las Condiciones Generales.

*En Canarias los servicios de alquiler seran atlslpor CICAR, manteniéndose, salvo condicionescpiéares, los términos e
importes de cargos reflejados en las presentesi€iones Generales.

Condiciones Generales, Coberturas y Franquic@isios desde 29 de Octubre de 2018, salvo condisiparticulares.

Todos los precios aplicados por Enterprise inaiugldVA vigente en el momento de la prestacionsaelicio. El IVA vigente a
la fecha de emision de este documento es el 21%a&m de cambio del IVA el importe final se incramaea o disminuira en la
variacién del impuesto.

(1) A veces, los cargos extras y accesorios puedenuerecio mas bajo que los precios maximos pathtis en estas Condiciones Generales. Ademas, algeoes
estos cargos extras pueden estar incluidos enfka fBodos los precios incluyen IVA.

AUTOTRANSPORTE TURISTICO ESPARNOL, S.A. (Enterprigecon domicilio social en Avda. del Ensanche délé¢as 37, 28051 Madrid, Espafia, con CIF A-
28047884 e inscrita en el Registro Mercantil de ltadomo 645, General 231, Seccién 32, Folio 9GaH 846.

Att. al Cliente:https://www.enterprise.es/es/ayuda/contacta-cowinos html
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Servicio “We’ll Pick you up” — Te Recogemos
Servicio Gratuito de Recogida del Cliente

Realizamos Reserva de Vehiculo
Oficina Confirma hora de Recogida al cliente

Recogemos al cliente donde nos indique

S

Formalizamos el Contrato en nuestra Oficina....

y le Entregamos el Vehiculo

Y a la Finalizacion del Alquiler.....
1. El Cliente devuelve el Vehiculo en nuestra Oficina

2. Volvemos a llevar al Cliente donde le recogimos
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