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Modificaciones en los modelos de Ayuda
Graciable en el Grupo RENFE

En la ultima reunién de la Comision Mixta de Politica Social, celebrada el pasado dia 18 de
diciembre, entre otras cosas, se tomo el acuerdo de la modificacién de los impresos rellenables de
ayudas graciables, que adjuntamos a esta nota interna.

Estos modelos tienen algunas variaciones con respecto a los que hay en la actualidad, y que
pasamos a detallar.

De inicio, uno de los cambios fundamentales, es que las solicitudes de ayuda, se entregaran
siempre en sobre cerrado, principalmente para proteger y garantizar la confidencialidad del
trabajador.

Apartado D de ambos impresos

La persona solicitante enviara directamente esta solicitud, en sobre cerrado. Se refiere a que el
solicitante puede hacer llegar su solicitud como lo desee, por mediacion de RR.HH., por carta o por la
representacion Sindical siempre que asi lo decida.

Apartado E de ambos impresos

En el primer parrafo de este apartado, es necesario que el trabajador de su consentimiento para que
sus datos se incorporen a un fichero, debidamente protegido por la Ley Organica de Proteccion de
datos 15/1999, cuya titularidad es de RENFE-Operadora, y que a la vez se puedan manejar sus
datos dentro de la Comisién Mixta de Salud Laboral. La autorizacion del trabajador se produce en el
momento que firma la solicitud, teniendo claro que sin este consentimiento no se concedera la ayuda.

Extracto de requisitos basicos

Solamente se ha modificado la redaccion del mismo, sin afectar en las condiciones y concesiones
que se especificaban anteriormente.

Estos documentos entraran en vigor a partir del 1 de enero del 2.015, asi como la forma de
tramitacion de las ayudas. RENFE adaptara el portal Interesa a estos cambios, tanto en el apartado
de tramites, como en el apartado personal, donde el interesado podra ver como transcurre el tramite
de su solicitud.

Igualmente os queremos comunicar que buscaremos la forma de notificacién que nos permita la Ley
Organica, y si no fuese posible, se lo notificaremos a cada uno de nuestros afiliados de forma
personalizada.

Fdo.: ANGEL PENA PEREZ
Secretario de Salud Laboral
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SOLICITUD DE AYUDA GRACIABLE

Motivo de la solicitud:

A.- DECLARACION JURADA

El solicitante declara bajo juramento que los datos consignados en la presente solicitud son verdaderos, que no ha solicitado
ayuda para la misma finalidad de otro drgano o entidad, y que conoce los efectos penales y disciplinarios que podrian
derivarse de su falseamiento.

B.- DATOS DEL SOLICITANTE

Apellidos y Nombre:

Matricula DNI:

Cargo

Dependencia

Domicilio

Poblacién

i tranias L1 FIRMADELSOLICITANTE
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C.- DOCUMENTACION A APORTAR

v Solicitud de Ayuda Graciable flgnada. !

v Facturas originales, desglosadas por 1mportes. 2

v Fotocopias del carné ferroviarioy de las Declaraciones de la Renta de la Unidad Familiar del
tltimo ejercicio (CON TODAS SUS HO}AS) seglin lo recogido en el Extracto de Requisitos Bésicos.

D.- DOMICILIO Y FORMA DE ENVIO

7

Para garantizar la confldenc_lalidad_y proteccion de datos, la persona solicitante enviara directamente
esta solicitud, en sobre cerra'do, a la’siguiente direccidn:

RENFE'Operadora
Comisién Mixta de Politica Social
\ Dlr Gral, de Seguridad, Organizacion y Recursos Humanos
"_Gerencia de Area de Coordinacién y Gestion
‘Avenida Ciudad de Barcelona n® 8 — 4° Planta
' "2{3007 MADRID

E.- PROTECCIGN DE DATOS

4

£n cump.ffmfento ‘de Ia ley Orgamca 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal, Vd. queda
informado y presta sit consentimiento exprese para que sus dafos personales se incorporen a un fichero titularidad de
RENFE-Operadora (con domicilio sito en la Avenida de Pio XIf n° 110 CP 28036 Madrid), debidamente inscrito en el
Registro General de Proteccion de Datos, autorizando el tratamiento de los mismos para tramitar, controlar y resolver las
solicitudes de ayudas graciables.

Renfe-Operadora le informa que sus datos personales serdn utilizados por la Comision Mixta de Politica Social, integrada
por una representacidn de la Empresa y por Representantes de los Trabajadores, pudiendo ser comunicados estos datos a las
Organizaciones Sindicales por los integrantes de la Comisidn, en el marco de las funciones de representacion gue ostentan.

RENFE-Operadora garantiza la confidencialidad de todos los datos personales facilitados y le informamos que sus datos no
serdn utilizados ni cedidos a otras entidades para finalidades distintas de las previstas anteriormente.

Respecto a los datos personales que Vd. facilite mediante este formulario y su documentacion adjunta, puede ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion mediante solicitud escrita adjuntando una copia de su DN/
dirigida a RENFE-Operadora, Direccion General de Seguridad, Organizacidn y Recursos Humanos, Gerencia de Area de
Coordinacidn y Gestion (Comision Mixta de Politica Social), Avenida Ciudad de Barcelona n® 8, 4° Planta, 28007 Madrid.

r@ﬂf@ --------------- En vigor a partir del 1 de enero de 2015 =====ssssssnaas 0707PAS
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SOLICITUD DE AYUDA GRACIABLE POR:

INCAPACIDAD TEMPORAL (1.T.) POR CONTINGENCIAS COMUNES
(PERIODO SUPERIOR A 30 DIAS)

A.- DECLARACION JURADA.

El solicitante declara bajo juramento que los datos consignados en la presente solicitud son verdaderos, que no
ha solicitado ayuda para la misma finalidad de otro érgano o entidad, y que conoce los efectos penales y

disciplinarios que podrian derivarse de su falseamiento. o~
e,

B.- DATOS DEL SOLICITANTE. L (

Lo,
Apellidos y Nombre: B \
Matricula DNI: - 4
Cargo f r’ \‘a i
Dependencia 'Y LN} /.f ‘
Domicilio A . 4
Poblacién i |
C. Postal Provincia: { [\ > FIRMADELSOLICITANTE
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C.- DOCUMENTACION A APORTAR: ;' W

b
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v Solicitud de Ayuda Graciable por.|. (T.,ﬁfm'adé

v Partes de Baja y Alta por Contjfigencias c?\‘orr}unés y
v’ Fotocopia del carné ferroviario. { NS
Vd ‘\

D.- DOMICILIO Y FORMA DE ENVIO: A . ™,

. N

Para garantizar la confidencialidad y-proteccién de datos, la_persona solicitante enviard

directamente esta solicitud, ehsobre cerrado, a la siguiente direccién:

/RENFE-'Uﬁegadbra y

Comisidn Mixta de Politica Social
Dir. Gral. Qe,§egur1dad, Organizacion y Recursos Humanos
Gerencia de Area de Coordinacién y Gestién

7 \AveiidaCiydad de Barcelona n® 8 - 4° Planta
Ay .. 28007 MADRID
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En cumplimiento dé (a Ley Orgdiica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal, Vd. queda
informado y' presta 3u.consentimiento expreso para que sus datos personales se incorporen a un fichero titularidad de
RENFE-Operadora-(con dogn'cilrb sito en la Avenida de Pio Xil n°® 110 CP 28036 Madrid), debidamente inscrito en el
Registro General de‘Prqtetcfén de Datos, autorizando el tratamiento de los mismos para tramitar, controlar y resolver las
solicitudes de ayudas graciables,

Renfe-Operadora le informa que sus datos personales serdn utilizados por la Comisién Mixta de Politica Social, integrada
por una representacidn de la Empresa y por Representantes de los Trabajadores, pudiendo ser comunicados estos datos a las
Organizaciones Sindicales por los integrantes de la Comisién, en el marco de las funciones de representacion que ostentan.

RENFE-Operadora garantiza la confidencialidad de todos los datos personales facilitados y le informamos que sus datos no
serdn utilizados ni cedidos a otras entidades para finalidades distintas de las previstas anteriormente.

Respecto a los datos personales que Vd. facilite mediante este formulario y su documentacién adjunta, puede ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion mediante solicitud escrita adjuntando una copia de su DN/
dirigida a RENFE-Operadora, Direccidn General de Sequridad, Organizacidn y Recursos Humanos, Gerencia de Area de
Coordinacién y Gestidn (Comisidn Mixta de Politica Social), Avenida Ciudad de Barcelona n° 8, 4° Planta, 28007 Madrid.

renfe ------------ En vigor a partir del 1 de enero de 2015 =====s=ssssnsmnmmensens 0706PAS




renfe

EXTRACTO DE REQUISITOS BASICOS RECOGIDOS EN LAS ACTAS DE LA COMISION MIXTA DE POLITICA SOCIAL

EL Art. 545 de la Normativa Laboral y Normas Reguladoras del Comité General de Empresa de 21-07-1993 y 03-11-1993, recogen la
normativa basica sobre las Ayudas Sociales. Lo que se expone a continuacién, es el desarrollo operativo producido a través de las
propias Actas de la Comisidn Mixta de Politica Social. Basicamente sus extractos son:

1.

10.

Todas las solicitudes estardn formalizadas en el modelo de solicitud 0707PAS, en vigor a partir del 1 de enero de 2015. Estas
peticiones deben contener: Modelo de solicitud. Facturas originales del gasto, debidamente desglosadas en sus partidas, no
admitiéndose facturas “Proforma”. Fotocopias del carné ferroviario, y de las Declaraciones de la Renta de la Unidad Familiar™

del ltimo ejercicio (CON TODAS SUS HOJAS), con la validacién mecdnica y/o sello de la Agencia Tributaria/Entidad
Colaboradora, o del Certificado de la Declaracién Anual del IRPF, o del Borrador de la Declaracién del IRPF enviado por la
Agencia Tributaria.
*A efectos de estas ayudas, se consideran miembros de la unidad familiar los que figuren en la declaracion de la renta
del iiltimo efercicio fiscal, (Acta Reunidn Empresa y Comisidn Permanente del Comité.General Empresa del 21 de julio
de 1993 Anexo Il). AN

5

Cotid,
En el caso de que la persona solicitante necesite [as facturas originales, una vez valorado-el expadiente por la C.M.P.S y tras su
aprobacién y el correspondiente abono en némina, podra solicitarlas por carta al domicilio abajo indicado. La Comisién, remitira
los originales a la direccién que se indique en esta solicitud, en el menor plazo p/osib_la B, v

/ ff' " \
Para poder solicitar una Ayuda Graciable, es imprescindible aportar facturas péir una cantidad Iﬂjnima en el gasto de 500 euros,
exceptuando los gastos por éptica, farmacia en tratamientos cr6nlc95~y‘celiaquf§. A\ i 7

e, Sgvanikrs
La cantidad méxima a percibir en la concesién de cualquier tipo de*Ayuda’Social por ejercicio anual, no serd superior a 1.500
euros, (Importe del total de Ayudas recibidas, con independencia de 5u_-ﬁa_tq_raleia).\_
la fecha de las facturas del gasto presentado para la solicitud de i‘]nai’;Ayuda Grgcia\ial\é, no podré extenderse mas alld de los 18
dltimos meses. Por ello, el contenido del gasto aportado en las facturas;no serd St}perior a ese tiempo, Mes de peticién mds los
tiltimos 18 meses, Rty

/
. g 7
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Gastos por tratamientos de logopedia y odontolégicos: I._a? facturas \\rén‘\rén desglosadas con el tratamiento efectuado o informe
del tipo de tratamiento a que ha sido sometido el paciente. /’ T
% ", }; ¥
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Gastos de dptica (Monturas, cristales graduados yAehtillas), el importe’ de la Ayuda Gnica a percibir, es de 120 € al afio, para
cada miembro de la unidad familiar con derechg‘g'.‘Ay‘,u'da Graét'\able, que presente unos gastos minimos de 250 €.
iy S

&
Gastos de intervenciones oftalmoldgicas no cubiertas \mr,la Sanidad Pdblica, tendrdn una ayuda maxima de 600 € al afio, para
cada miembro de la Unidad Familiar, sien_;lo preceptivo presentar un informe médico de la Sanidad Publica, firmado y sellado,
con identificacién de la persona que lo gmita.\indicando-la t}nfermedad o dolencia y que su intervencién no estd cubierta por la
I N

Sanidad Publica. -

3 :
Gastos farmacéuticos: Se acreditard que obedecen a'upa enfermedad crénica, y las facturas se presentaran desglosadas con los
medicamentos que figuren en el.ifforme médico de.la Sanidad Piblica, firmado y sellado, con identificacién de la persona que lo

emita. Para esta Ayuda, no es necesario un gaito minimo.

| ¢ 1

Para poder valorar las facturas dé‘-lgs gastois d,ef tratamientos de Psicologia y Fisioterapia, serd siempre preceptivo presentar un
informe médico/o profesional de la Sanidad Piblica,

Ayuda por C,el’i/agufé:l‘s,e coficeders una Ayuda al afio para cada miembro de la unidad familiar. Su valoracién se efectuars
aplicando el porcentaje’ co;respondi‘e'nte segiin la Escala de Ingresos Brutos de la Unidad Familiar, sobre un importe de 1,500 €.
Para estaAyuda; es nécesaria Ia\gpor:tacién del correspondiente informe médico de la Sanidad Publica.

El Acta de la Com}'iiéq Mix‘ta@e,Péligjc’fa Social de fecha 25 de junio de 2009 modifica, a partir de esa fecha, la Escala de Ingresos
Brutos de la Unidad Familiar por Rendimientos del Trabajo y los Porcentajes aplicables para la valoracién del gasto presentado:

ESCALA DE INGRESOS BRUTOS PORCENTA]JES APLICABLES
Hasta 24.000 euros 60%
Desde 24,001 hasta 30.000 euros 30%
Desde 30.001 hasta 40,000 euros 20%
A partir de 40,001 euros 10%

Para garantizar la confidencialidad y proteccién de datos, la persona solicitante enviard directamente esta
solicitud, en sobre cerrado, a la siguiente direccion:
RENFE-Operadora
Comisién Mixta de Politica Social
Dir. Gral, de Seguridad, Organizacién y Recursos Humanos
Gerencia de Area de Coordinacién y Gestién
Avenida Ciudad de Barcelona n® 8 — 4° Planta
28007 MADRID

En vigor a partir del 1 de enero de 2015




